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Vzhledem k vynalozenym pro-
stfedkiim dodavateli do sales
promotion je dilezZité rovnéz pro-
vadét kontrolu exekuce pfimo
na obchodech. Jak na to?

— Text: Pavel Riha, ppm factum group, Commercial
Director CEE

Ma zacitku se agentura dohodne s klientem
na parametrech, které chee klient sledovat. Nej-
Ezstéjl se jednd o ovéfeni, zda se promoakce
{druhotné vystaveni) vyslotu-
je od prvniho dne jeji dohod-

uje

Co je potreba udélat, aby kontrola v instore byla efektivni?

Po nastaveni metodiky s klientem zabezpedi
projektovy manaZer agentury proees sbéru dat,
zplsob jejich zpracovani a reportovani klientim.
Samotny sbér dat v terénu provadEi skoleni
auditof, ktef zaznamendvaji informace do mo-
hilnich PDA. Po ukonéeni kontroly auditorem
cdchizi data k centrdlnimu zpracovani. V ramci
zabezpedeni kvality shéru dat probiha proces
kontroly a ovefovini jejich spravnosti, AL jiZ for-
mou prednastavenych kontrolnich mechanismi
v ramel ziznamu dat do PDA, nebo i formou
osobni kontroly area manazery agentury primo
pii praci auditord,

Zpracoviani dat probihd v cent-
rile agentury, Zpracovana data

nuté platnosti, Stejné dilezité NEJH_WEJS! jsou dle pofadavku klienta
je hodnoceni mnoZstvi zdsob technologie umi | okamszité zasilina na prislus-
na druhotném vystaveni, Pod- ZﬂjiStit kvalitni né pracoviniky dodavatele, aby
le obritky zboZi a typu ob- | gnline repurting. Ten | v pfipadé zjisténi nedostatki
chodu si pak agentura s kli- | ale Stﬂ]l penize. mohli uéinit napravnid opat

entem odsouhlasi frekvence
kontrolnich ndvitdv a pancl
maonitorovanych prodejen.

N

Co se da ovérit

Kromé zikladnich parametri je moZné ovéfovat
i dalsf z8leZitosti, jako je umisténi POS materlald
v ramei prodejni plochy 1 v ramei plochy pred
provozovnou, piesné umisténi promeo na prode]-
ni ploge, hodnoceni konkurenénich aktivit, moni-

Foni a zamezit tak bytednym
ztratim na prodejich, Ma zdvér
projektu kontroly exelkuce sa-
les promo pFipravi agentura ucelenou zpravu
a celkovou analfzu prabéhu aktivity véetné do-
poruceni dalfich krokid vedoucich ke zlepSeni,

A co se sleduje?

Zilkladnim ndstrojem je sledovani efeltivity 2 im- '

plementace v misté prodeje. KaZdy z klient by

tost této &isti pfi vibéru dodavatele. MoZnosti
je dnes velke mnoZstvi a nejnovd 3 technologie
dovedou zabezpedit online reporting na vysoké
arovni. VyuZiti podobného ndstroje divd moz-
nost nejen sledovat dodrzeni gasového harmo-
nagramu, spravneé umisténl POS a promaoinsta-
laci, ale ziskat i prostfednictvim fotografii &i
videa jasnou vizvalizaci. Tvto informace se pal
dajl doplnit o kvantitativni a kvalitatival data
z prodejniho mista a ziskat tak nejen okamaitou
Fpétnou vazby, ale i moZnost analyzy a podkladi
pro korekei & doplnéni v redlném &ase.
Dozvite se tedy kdy, kde, co a jak”, ale i o lvalité
umisténi, vhodnosti pouZitého materiilu, kom-
plikacich pfi instalaci, bezprostfednich realcich
zakaznikh, provoznich nedostatcich a realnych
hrozbdch ohledné promotion, tak abyste mohli
omezit negativnl vlivy na minimum, Prestofe
kvalitni online reporting stoji penize, praxe jasnd
potvrzuje zndmé pravidlo, Ze prevence a véasna
kontrela nakonec stoji méné nef zmafend akce
&i instalace. Soudasné dava i odpovéd na otaz-
kv pil ndslednych analyzich efektivity, do jaké
miry ovlivnila kvalita exeluce vyisledhky celé sales
promotion. |
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