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Sbér dat

Data z trhu porizuji pouze vyskoleni,
profesionalni auditofi spolecnosti ppm
europe a.s. Nase spolecnost velmi dba na
kvalitni tym vdech pracovnik(, ktefi jsou
zarukou poskytovani validnich a
plnohodnotnych dat. Soucasti tymu je
trenér / advisor, ktery neustale dohlizi a
progkoluje tym auditord. Plsobi zde area
manazeri, kteri jsou zodpovédni za auditory

Porizovani dat
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Cely proces sbéru dat je zalozen na elektronickém sbéru pomoci
mobilnich termindld od renomované americké spoleénosti
INTERMEC. Integrovanym EAN scanerem dochazi k presné
identifikaci polozky. Jiz pfi sbéru dat jsou nastaveny kontrolni
mechanismy (zdvojeni dat, preklepnuti atd.). K prenosu dat od
auditord do centralnich server( spole¢nosti ppm europe dochazi
prostrednictvim datové sbérnice formou GPRS/EDGE. Cely projekt
je diky &iroké 8kale nastaveni, kontrol a vystupl, jedineény v celé

Ceské republice

Sledovany panel

Mezinarodni a lokalni maloobchody
Hypermarkety

Supermarkety

Cash & Carry

Diskonty

Drogerie special

Prodejny nezavislého tradi¢niho trhu

Specialni maloobchodni kanaly
DIY

Cerpaci stanice

Pet shopy

Lékarny

Tabaky, kiosky

Kantyny a dalsi...




Sledované parametry

1. Podil na regalové plose // Shelf share

Filozofie: vyjadreni podilu vyrobku, brandu, dodavatele na
regalové plose

Metodika: auditor zméri celkovou linearni délku kategorie v daném
maloobchodé. Nasledné dochazi k pofizeni informaci o poctu
facingl. Doplfiuji se informace o privatnich a ostatnich
vyrobcich.

Srovnani podilu na regile v retézcich - Nealko napoje
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2. Podil na sortimentu // Share of assortment

Filozofie: vyjadreni podilu vyrobku, brandu, dodavatele na
celkovém poctu SKU s v dané produktové kategorii.

Metodika: auditor nascitd celkovy pocet SKU s v dané kategorii,
kterd se déli poétem vyrobkl u dodavatele, brandu apod...

Srovnani podilu na sortimentu - Praci prasky
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3. Podil na druhotném vystaveni // Share of secondary
placement

Filozofie: vyjadfeni podilu vyrobku, znacky, dodavatele na
celkovém poctu druhotnych vystaveni

Metodika: auditor naséitd celkovy poclet jednotlivych druhl
sekundarnich vystaveni dané kategorie vyrobkd na prodejni ploge.
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4. Podil na Promo aktivitach // Share of promotion
Filozofie: vyjadreni podilu vyrobku, znacky, dodavatele na
celkovém poctu promocnich aktivit

Metodika: auditor zjistuje na panelu prodejen vSechny dostupné
promo aktivity dané kategorie vyrobk( na prodejni plose.
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5. Distribuce // 00S
Zjisténi pritomnosti sledovanych produktl na prodejni plode /
skladu. Porovnani s aktualnim listingem.
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Pojem Store Track se ve spole¢nosti ppm europe i u jejich klientd
ustalil jako synonymum pro sledovani pozice vyrobct nebo znadek
v maloobchodnisiti.

i A Y ppm storetrack | 2

Ceska republika prosinec 2005

Store track zaroven generuje reporty, ve kterych klientovi nabizi
prehledné zpracované vysledky méreni z terénu. Velky
dlraz je kladen na jednoduchost prace s témito reporty.
Obsahem jsou veskeré sledované parametry - podil na regale, na
druhotném umisténi, na sortimentu a podil na promocnich
aktivitach.

U kategorii s vysokym poétem vystaveni vyrobkd na druhotném
umisténi doporucujeme sledovat i Store Share - kombinovany
ukazatel shrnujici postaveni jak na primarnim, tak na druhotném
umisténi.

Store share - komplexni prehled vizibility klienta
Postaveni dodavatele a jeho vyrobkl méfeno podilem na regale ¢i
na druhotném vystaveni stejné jako podil na promocich (mira
aktivity na trhu) je jednim z ddleZitych faktort ovliviiujici prodej,
tedy i trzni podil. Srovnani trzniho podilu dodavatele Ci znacky s
podilovymi ukazateli Store Tracku se tedy prfimo nabizi a umoznuje
dale analyzovat silné Ci slabé stranky marketingového mixu
znacky.
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Vyuziti systému STORE TRACK

1. Aktudlni informace o déni v konkrétnim prodejnim
kanale, prip. maloobchodé a moznost reagovat na situaci
(sjednani napravy nepriznivé situace x vyuziti prilezitosti)
a) identifikace problémovych kanall
b) zmény v nabidce produktl obchodnika, listing vlastnich

i konkurencnich polozek 9
c) tlak na trhu, promocni mix, ¢etnost cenovych akci

2. Argumenty pro jednani s obchodnimi Fetézci

a) odpovidd nade pozice v prodejnach nadim prodejim?
(srovnani podilu na regale s trznim podilem)

b) pro¢ dava obchodnik relativné vice prostoru konkurencnim
vyrobkdm? (placement efectivity index)

c) kontrola dodrzovani sjednanych podminek vystaveni

|Smndardni polévky - Hypermarkety|

Padil na renale Podil na sortime
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Placement efectivity index - méreni efektivity vystaveni (kolik Vas
1 metr na regale pfinasi obrat v porovnani s Vasi konkurenci)

Efektivita vystaveni

market share %
Placement efectivity index % =

store share (shelf share) %
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